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Eladojegyek.hu

Altalanos Szerzodési Feltételek

Jelen dokumentum (tovabbiakban: ASZF) a SellTicket Kereskedelmi Korlatolt Felelsségti
Tarsasaggal (tovabbiakban: Szolgaltaté) jelen ASZF alapjan jogviszonyban all6
Jegyelad6/Eladé (tovabbiakban Jegyelad6/Elad6) és a Szolgaltatdé altal a
www.eladojegyek.hu  weboldalon (tovabbiakban: weboldal) keresztil nyujtott
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokat igénybe vevd felhasznalé (tovabbiakban:
Ugyfél, fogyasztd, vevd, vasarld), egyiittesen: Felek jogait és kotelezettségeit tartalmazza.

A weboldalon keresztiill a Vevo altal leadott elektronikus rendelésleadassal a jelen
szerzO0désben irt feltételekkel szerz6déses jogviszony jon létre a Szolgaltatd és a Vevd,
valamint a Szolgaltaté és a Jegyeladd/Elad6 kozott - mely jogviszony alapjan Szolgaltat6 a
Jegyelad6/Eladé részére fizeti meg a sikeres értékesités utan a jegy ellenértékét.

Jelen ASZF hatalya kiterjed a Magyarorszag teriiletén nyujtott minden olyan elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasra, amely a www.eladojegyek.hu weboldalon keresztiil torténik.

A weboldalon keresztiil elérhet6 jegyek igénybevételének feltételeit az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacioés tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL torvény (Ekertv.) szabalyozza.

Jelen dokumentum alapjan létrejott szerz6dés nem kertil iktatasra, kizardlag elektronikus
formaban kertil megkotésre, nem mindsiil irasbeli szerz6désnek, magyar nyelven iréodik,
magatartasi kédexre nem utal. A weboldal miikodésével, megrendelési folyamataval
kapcsolatosan felmertild kérdések esetén a megadott elérhetdségeinken rendelkezésére
allunk.

Jelen Aszf hatdlya Szolgéltaté weblapjan (http://eladojegyek.hu) és aldomainjein torténé
jogviszonyokra terjed Ki. Jelen Aszf folyamatosan elérheté a kovetkezd weboldalrol:
http://eladojegyek.hu/aszf és letdlthet az alabbi linkr6l: http://eladojegyek.hu/aszf.pdf

1. SZOLGALTATO ADATALI:
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A szolgaltaté neve: SellTicket Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
A szolgaltatd székhelye: 1048 Budapest, Sarpatak utca 1. 4. em. 11.
A szolgaltatd elérhetésége, az igénybe vevOkkel valé kapcsolattartasra szolgalg,
rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: info@eladojegyek.hu
Cégjegyzékszama: 01-09-276888
Adészama: 25467790-1-41
Nyilvantartasban bejegyz6 hatosag neve: Févarosi Torvényszéek Cégbirosaga
Adatvédelmi nyilvantartasi szama: NAIH-118083/2017.
A szerzddés nyelve: magyar
A tarhely-szolgaltato neve, cime, e-mail cime:

Inclust Systems Kft

Cim: 1054 Budapest, Honvéd u. 8.

Telefonszam: (70) 638 3169

support@inclust.com

2. FOGALMAK

2.1. Jegyelad6/Eladd: A Jegyelad6/Eladé az a Felhasznal6nak mindsiild jogi vagy
természetes személy, aki a www.eladojegyek.hu weboldalon teszi kozzé
ajanlatait a www.eladojegyek.hu oldalon vasarlok (Vev6) szamara. A jegyek
értékesitése utan Vevd Szolgaltatonak fizeti meg a jegy értékét, majd
Szolgaltato a szervizdij levonasa utan a Jegyelad6/Eladé részére fizeti ki a jegy
ellenértékét.

2.2. Vevd: Az a Felhasznalonak mindsiild jogi vagy természetes személy, aki a
www.eladojegyek.hu weboldalon jegyet vasarol, és akinek a Szolgaltatd
elektronikus uton kiildi meg a megvasarolt terméket.

2.3.  Kozvetitd szolgaltatd: Az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatast
nyujtd szolgaltato, aki jelen esetben a SellTicket Kereskedelmi Korlatolt
Felelgsségli Tarsasag.

2.4. Kozvetitett szolgaltatas: A weboldalon keresztill a Jegyeladd/Eladé altal
feltoltott jegyek megvasarlasahoz, igénybe vételéhez sziikséges tartalom,
hozzaférés biztositasa és értékesités a Vevd szamara.

3. A WEBOLDAL CELJA, A SZERZODES TARGYA

A weboldal célja, hogy feliiletet biztositson a Jegyeladd/Elad6 szamara ahhoz, hogy az

altala eladasra kinalt jegyeket elhelyezze a weboldalon, és a Vevd a Szolgaltaton
keresztil meg tudja azokat vasarolni.

4. ALAPVETO RENDELKEZESEK:
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Ajelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat
értelmezésére a magyar jog az iranyado, kiilonos tekintettel a Polgari
Torvénykonyvrdl szélé 2013. évi V. torvény (,Ptk.”) és az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szoldé 2001. évi CVIIIL. (Elker. tv.) torvény,
valamint a fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes
szabalyairél szélé 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet vonatkozd
rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabalyok kotelezd rendelkezései a felekre
kiilon kikotés nélkiil is iranyadok.

A jelen Szabalyzat 2017. aprilis 21. napjatél hatalyos és visszavonasig
hatdlyban marad. A Szolgaltaté jogosult egyoldalian modositani a
Szabalyzatot. A modositasokat a Szolgaltatd azok hatalyba 1épése el6tt 11
(tizenegy) nappal a weboldalakon kozzéteszi. Felhasznalok a weboldal
hasznalataval elfogadjak, hogy rajuk nézve a weboldal hasznalataval
kapcsolatos valamennyi szabalyozas automatikusan érvényes.

Felhasznalo, amennyiben belép a Szolgaltat6é altal lizemeltetett weboldal
weboldalra, vagy annak tartalmat barmilyen médon olvassa - akkor is, ha nem
regisztralt felhasznal6ja a weboldalnak, a Szabalyzatban foglaltakat magara
nézve kotelezének ismeri el. Amennyiben a Felhasznalé nem fogadja el a
feltételeket, nem jogosult a weboldal tartalmanak megtekintésére.

Szolgaltaté fenntart maganak minden jogot a weboldal weboldal, annak
barmely részlete és az azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal
terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon megjelend tartalmak vagy
azok barmely részletének letoltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és
értékesitése a Szolgaltatd irasos hozzajarulasa nélkiil.

A megrendeléssel 1étrejott szerz6dés nyelve magyar, a magyar nyelv nem
tudasabol eredd félreértésekért, karokért a Szolgaltato felelgsséget nem vallal.

5. FELELOSSEG

5.1.

5.2.

5.3.

A Honlapon taldlhaté informaciok Jegyeladok/Eladok altal keriilnek
elhelyezésre, azonban azok kizarolag tajékoztaté célt szolgalnak, az
informaciok pontossagaért, teljességéért Szolgaltaté nem vallal felel6sséget.

A Honlapon elhelyezett anyagok tartalmaért a Jegyelad6/Eladé tartozik
felel6sséggel.

Szolgaltato, mint kozvetitd szolgaltato kizarja felel6sségét:

¢ mindazon karok tekintetében, amelyek a www.eladojegyek.hu oldalon
elhelyezett anyagokb6l szarmaznak, beleértve a harmadik félnek okozott
karokat is. E rendelkezés a weboldalon elhelyezett reklamokra és egyéb
anyagokra is vonatkozik,

e a mas altal rendelkezésre bocsatott, a kdzvetitd szolgaltato altal nyujtott
informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatassal tovabbitott, tarolt vagy
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5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

hozzaférhet6vé tett informaci6 - torvényben meghatarozott feltételek
fennallasa esetén - tekintetében,

¢ a weboldalon elhelyezett informacidk helyességéért, valosagtartalmaért
vagy a jogszabalyoknak val6 megfelel6ségéért, illetve a jogszabalyba itk6zd
tartalommal harmadik személynek okozott jogsérelemért, illetve karért;

e a rendszer hasznalatab6l ad6d6, a miikodés teljes leallitasabdl,
valtozasokbol eredé esetleges karokért;

e egyéb, a Szolgaltatén kiviil allo okra visszavezethetd hibakért, karokért
(vis maior)

e a Felhasznald szamara a szolgaltatasok igénybevételébdl eredd esetleges
anyagi vagy erkolcsi karért.

A weboldal miikodtetését a Szolgaltatd kozvetitd szolgaltatoként, az Ekertv.

rendelkezései szerint végzi. Szolgaltatdé semmiféle felel6sséget nem vallal az
altala fenntartott online feliileten tett, nem t6le szarmazd felhivasokkal,
ajanlatokkal és az ezek alapjan létrejott szerzédésekkel vagy barmely
szerz0dés létrejottének elmaradasaval, tovabba a weboldalon elérhetd
Szolgaltatasok hibajaval vagy megsziintetésével kapcsolatban.

A Szolgaltatassal kapcsolatos jogsértések esetén a Szolgaltatd a jogszabalyok
altal megkivant keretek kozott egylttmiikodik a hatésagokkal a jogsértést
elkovetd személyek felelosségre vonasa érdekében és fenntartja maganak a
jogot, hogy a Felhasznal6o vagy Jegyeladd/Eladé altal elkovetett jogsértés
esetén az illetékes hatosagnal bejelentést tegyen. A Szolgaltatd, amennyiben a
szolgaltatassal kapcsolatos jogsértések miatt birsag, blintetés, vagy barmilyen
mas jogcimen megfizetendé 0Osszegben marasztalast szenved, ugy a
jogsértével szemben teljes kartéritési igénnyel 1ép fel.

A Szolgdltatd nem avatkozik bele a weboldal hasznaléi (Vevd és
Jegyelad6/Eladd) kozott felmeriilt jogvitakba, tranzakciokba, barmilyen vita
kialakulasakor a weboldal vevdi és Jegyelad6i/Eladdi mentesitik Szolgaltatot
mindennemi igénytdl, koveteléstdl és kartéritéstdl. (a Szolgaltatdé nem
koteles beleavatkozni a VevOk és a Jegyeladok/Eladok kozott felmertilt
jogvitaba, azonban a panasz a Szolgaltatohoz is érkezhet).

Szolgaltaté a weboldalon megvasarolhat6 jegyeknek nem tulajdonosa, csak a

az értékesitést segiti eld, viszonteladonak tekinthetd. A jegyen szerepld
rendezvények megvalosuldsa, megrendezése, elmaradasa, valamint az
azokkal kapcsolatos esetleges reklamaciok kizardlag az adott rendezvényt
szervezd felel6ssége, Szolgaltatdé ezért feleldsségre nem vonhato. Ilyen
esetben a szolgaltat6 a szerviz dij visszafizetésére nem kotelezhetd.

Szolgaltatd a Szolgaltatas 99,5%-o0s rendelkezésre allast garantalja, éves
szinten. A rendelkezésre allds mérése szempontjabol nem tekinthetd
kiesésnek a legfeljebb 1 munkanap idétartamu tervezett karbantartas, feltéve,
hogy annak id6pontjar6l és varhat6é iddtartamarol Szolgaltaté megfelel6

idoben (karbantartast megel6z6 5 munkanap) el6re értesitette a
Felhasznaldkat.
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5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

5.17.

5.18.

A Jegyeladd/Elad6 altal a weboldal hasznalata soran esetlegesen elérhetdvé
tett tartalmat a Szolgaltat6 jogosult, de nem koteles ellen6rizni. Szolgaltatd
nem Kkoteles ellendrizni tovabba az A4ltala csak tovabbitott, tarolt,
hozzaférhet6vé tett informaciot ezért a kozzétett tartalmak tekintetében a
Szolgaltato jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység folytatasara utalo
jeleket keresni.

Abban az esetben azonban, ha a jelen ASZF-ben meghatarozott tilalmakat
megsérti, Szolgaltato jogosult a tartalom levételére, illetve, ha sért6 tartalmat
kivan elhelyezni az oldalon a Jegyelad6/Eladd, akkor a Szolgaltaté a
szolgaltatas nyujtasat, vagyis a tartalom elhelyezését barmikor
megtagadhatja és nem koteles a tartalmat elhelyezni a weboldalan.

Szolgaltatd nem vallal felel6sséget azért, ha egy rendezvényre a Vevik
szamanak megfelel6 mennyiségi jegy kertiil fel.

Elad6 altal megadott jegyre vonatkozé informacidkeért, tartalmakért
Szolgaltaté nem vallal felelgsséget. Ha valotlan, hibas adatok szerepelnek a
jegyen, a VevOnek kotelessége felkeresni Szolgaltatot.

Szolgaltato nem vallal felelGsséget a rendezvénnyel kapcsolatos valtozasokbol
eredd karokért illetve kellemetlenségekért.

Szolgaltatonak nem kotelezettsége tajékoztatni a VevOt, ha egy esemény
elmarad, Vevonek kell kovetnie a hiradasokat. Elmaradt esemény esetén a
rendezvényszervezd szabalyai szerint torténik a jegyek cseréje, visszavaltasa.

Ha Vevd a jegyeket valamilyen rendszerhiba miatt nem kapta meg, koteles
jelenteni 24 o6ran belll jelezi ezt Szolgaltato felé. Ha nem jelzi Vevd a hibat a
Szolgaltato felé, gy Szolgaltatd nem koteles a jegy aranak visszatéritésére,
mas kompenzaciora.

Szolgaltato6 a banki fizetés soran felmeriil6 hibakért nem vallal felelGsséget.

Jegyelad6/Eladé csak jogszerlien birtokaban torténd jegyeket kinalhatja
eladasra. Jegyeladd/Elado teljes kartéritéssel tartozik a Vevd felé, ha hamis
jegyet kinal eladasra, vagy hibas adatokat adott meg, vagy ugyanazt a jegyet
tobb személynek is eladja.

Ha Szolgaltat6é biincselekmény észlel, fenntartja a jogat, hogy az érintett
Felhasznal6t azonnal kizarja a weboldalrol.

6. REGISZTRACIO/VASARLAS
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Felhasznal6 a weboldalon torténd vasarlasaval/regisztraciéjaval kijelenti,
hogy jelen ASZF, és a weboldalon kozzétett Adatkezelési tajékoztato feltételeit
megismerte és elfogadja, az adatkezelésekhez hozzajarul.

Felhasznal6 a vasarlas/regisztracio soran koteles a sajat, valés adatait
megadni. A vasarlas/regisztraci6 soran megadott valdtlan, vagy mas
személyhez kothet6 adatok esetén a 1étrejové elektronikus szerz6dés semmis.
Szolgaltato kizarja felel6sségét, amennyiben Felhasznal6 mas nevében, mas
személy adataival veszi igénybe szolgaltatasait.

A Szolgaltatét a Felhasznalo altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott
adatokra visszavezethet6 késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért
semminemi felel6sség nem terheli.

A Szolgaltatot nem terheli felel6sség az abbol ad6dé karokért, ha Felhasznal6 a
jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek szamara barmely nem a Szolgaltatonak
felréhat6 okbdl hozzaférhetévé valik.

7. MEGVASAROLHATO TERMEKEK, SZOLGALTATASOK KORE

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

A megjelenitett termékek (jegyek) kizarolag online rendelheték meg.

A termékekre vonatkozéan megjelenitett darak forintban értenddk,
tartalmazzak a torvényben eldirt afat. Nem tartalmazzak azonban az
értékesitéskor fizetend6 szervizdijat, melynek mértéke a jegy értékének 10%-

d.

A weboldalon a Jegyelad6/Elad6 részletesen feltiinteti a jegy nevét, leirasat,
adatait.

Minimum 500 Ft-ért adhat6 el jegy az oldalon, a Jegyelad6/Elad6 barmikor
megvaltoztathatja a jegyeinek arat, addig amig az esemény le nem zajlott, vagy
meg nem vasaroltak a jegyeit. Ebbdl kifolydlag a jegyek ara lehet a névértéknél
tobb is és kevesebb is. Szolgaltaté nem vallal felel§sséget a honlapon megjelent
arakért.

Amennyiben akcids ar kertl bevezetésre, Szolgaltaté és Jegyeladd/Eladé teljes
koriien tajékoztatja Veviket az akciordl és annak pontos id6tartamarol.

Amennyiben a Szolgaltato és Jegyeladd/Elad6 minden gondossaga ellenére
hibas ar keriil a Weboldal feliiletére, kiilonos tekintettel a nyilvanvaldan téves,
pl. a termék kozismert, altalanosan elfogadott vagy becsiilt aratdl jelentésen
eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelend “0” Ft-os vagy “1” Ft-os arra,
akkor a Jegyelad6/Elad6 nem koteles a terméket hibas aron értékesiteni,
hanem felajanlhatja a helyes aron torténé értékesitést, amelynek ismeretében
az vevd elallhat vasarlasi szandékatol.

Hibas ar esetén esetben feltling értékaranytalansag all fenn a termék valodi és
feltlintetett ara k6zott, amit egy atlagfogyasztonak azonnal észlelnie sziikséges.
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A Polgari Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvény (Ptk.) alapjan a szerz6dés
a felek akaratanak kolcsonds és egybehangzo kifejezésével jon létre.
Amennyiben a felek nem tudnak megallapodni a szerz6déses feltételekben,
azaz nincs meg a felek akaratat kolcsondsen és egybehangzodan kifejezd
nyilatkozat, abban az esetben nem beszélhetiink érvényesen létrejott
szerz0désrdl, amelyekbdl jogok és kotelezettségek fakadnanak. Ennek alapjan
a hibas/téves aron visszaigazolt megrendelés semmis szerz6désnek
tekintendo.

8. RENDELES MENETE

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

A weboldalon térténé termék megrendelésének visszaigazolasaval szerz6dés
jon létre a Vevo és a Szolgaltatd , valamint a Szolgaltatd és a Jegyelad6/Eladd
kozott.

Vevd a Jegyeladd/Elad¢ altal felkinalt jegyet a Honlapon keresztiil kézvetlentil
meg tudja vasarolni.

Vevd a regisztraciojat kovetden bejelentkezik a weboldalra/vagy regisztracié
nélkiil is megkezdheti a vasarlast.

Vevd a Jegyelad6/Elad6 altal felkinalt, megvasarolni kivant jegy melletti
"megveszem" gombra kattint. Igy Vev kosarba helyezi a kivalasztott jegyet.

Vevd barmikor megtekintheti a kosar tartalmat a ,kosar” ikonra kattintva.
A ,torlés - X” ikonra kattintva torolheti a kosar tartalmat.

Vevd online bankkartyaval tudja rendezni a megrendelt jegy értékét. Vevo a
Szolgaltato részére fizeti meg a jegy vételarat.

Amennyiben a weboldalban hiba vagy hianyossag 1ép fel a jegyeknél vagy az
araknal, fenntartjuk a jogot a korrekcidra. Illyen esetben a hiba felismerése
illetve modositasa utan azonnal tajékoztatjuk a vevdt az 0j adatokrol. A Vevd
ezt kovetéen még egyszer megerdsitheti a megrendelést, vagy lehet6ség van
arra, hogy barmely fél elalljon a szerzddéstdl.

A fizetend6 végosszeg a megrendelés Osszesitése és visszaigazolo levél alapjan
minden koltséget tartalmaz (a jegy brutto ara és a szervizdij).

Az adatok megadasat kovetéen Vevd a "megvasarolom a jegyet” gombra
kattintva tudja elkiildeni megrendelését, eldtte azonban még egyszer
ellendrizheti a megadott adatokat, illetve megjegyzést is kiildhet a
megrendelésével, vagy e-mailben jelezheti Szolgaltaté felé egyéb, rendeléssel
kapcsolatos kivansagat.

Adatbeviteli hibak javitasa: Vevd a megrendelési folyamat lezarasa eldtt
minden esetben vissza tud 1épni az el6z6 fazisba, ahol javitani tudja a bevitt
adatokat.
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8.12.

Vevd és Jegyeladd/Eladd e-mail-ben a megrendelés elkiildését kovetSen
visszaigazolast kap Szolgaltatotél. Amennyiben e visszaigazolas Vevd
megrendelésének elkiildésétdl szamitott, a szolgaltatas jellegétdl fliggd
elvarhato hataridén beliil, de legkés6bb 48 6ran beliil Vev6h6z nem érkezik
meg, Vev0 az ajanlati kotottség vagy szerzddéses kotelezettség alol mentesiil.
A megrendelés és annak visszaigazolasa akkor tekintend6 a Vevdhoz, illetve az
Eladéhoz megérkezettnek, amikor az szamukra hozzaférhetévé valik.
Szolgaltato kizarja a visszaigazolasi felel6sségét, ha a visszaigazolas azért nem
érkezik meg id6ben, mert adott Felhasznal6 rossz e-mail cimet adott meg
regisztracidja soran, vagy a fiokjahoz tartozo tarhely telitettsége miatt nem tud
lizenetet fogadni.

8.13. Az eladott, megvasarolt jegyet Szolgaltato kiildi ki digitalis formatumban, e-

mailen a Vevo részére.

8.14. A jegy vasarlasat kovet6en Szolgaltato a jegy ellenértékét utalassal fizeti meg

aJegyeladd/Eladé részére. A Kkifizetés az adott rendezvény befejezését kovetd
2 munkanapon beliil torténik meg biztonsagi okokbol.

8.15. Szolgaltaté akkor fizeti meg a jegy arat Jegyeladd/Eladé részére, ha nem

8.16.

8.17.

8.18.

8.19.

8.20.

8.21.

érkezett Vevdi reklamacié. Amennyiben a Vevonek problémaja van és nem
tud bejutni a rendezvényre, fel kell vennie a kapcsolatot a Szolgaltatoval. Ha a
probléma nem old6dik meg, akkor a Vevonek a rendezvényszervezot kell
megkérnie, hogy irasban adjon egy dokumentumot amiben leirja a belépés
megtagadasanak tényét és okat. Szolgaltatd visszatériti a jegy arat abban az
esetben, ha egyértelmiivé valik, hogy Jegyelad6/Eladé maga hasznalta fel,
vagy egy harmadik személynek tovabbitotta, aki felhasznalta a jegyet. A
vasarlonak 12 6ran beliil jeleznie kell Szolgaltaté felé ha ilyen eset tortént.

Sikeres adasvételi tranzakci6 esetén, az Eladonak és a Vevdnek a jegy

értékének 10%-at kell kifizetnie szervizdij formajaban (a dij tartalmazza a
banki koltségeket is) Szolgaltato részére.

A szervizdij 6sszegérdl elektronikus szamlat allit ki a Szolgaltato.

A megvasarolt jegyet Vev{ tolti le és nyomtatja ki. A kinyomtatott jegy akkor

hasznalhat6 fel, amennyiben azon a vonalkdd jol olvashatd.

A Vevd altal kinyomtatott jegy elvesztésébdl, ellopasabdl, a rossz mindségi

nyomtatasabdl, a jegy lemasolasabdl, stb. ered6 karokért Szolgaltaté nem
vallal felel6sséget.

Vevonek bizonyos esetekben - amennyiben az adott rendezvényt szervezd ezt

elfogadja - lehetGsége van arra, hogy okostelefonjan mutassa fel a jegyet.

Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy barmikor maximalt arat hatarozzon meg

egyes jegyek esetén.
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8.22. Ha valamely Jegyeladd/Eladé korabban meghirdetett jegye a mar meghtzott

maximum ar felett van, akkor a Jegyelad6/Eladé koteles mddositani azt a
maximum arig. Ha nem tesz eleget a fenti kotelességnek a Jegyelad6/Elado,
Szolgaltato felszolitas utan torolheti a hirdetést.

9. A]JEGYELADO/ELADO ALTAL A HONLAPON ELHELYEZETT /ILYEN CELBOL ATADOTT TARTALMAK
EGYEB KOVETELMENYEI

9.1.

9.2.

9.3.

A honlapon elhelyezett hirdetésben nem szerepelhet olyan tartalom, amely

jogszabalyba titkozik, illetve ennek gyanuja felmertiil,

szerz0i jogokat, személyhez f(iz6d6 jogokat, kegyeleti jogot, valamint
személyes,

indokolatlanul hianyos tartalmu vagy nem nyujt kell6 informaciot.

Jegyelad6/Eladé tudomasul veszi, hogy a weboldalon altala elhelyezett/vagy
ilyen célbol a Szolgaltatonak atadott adatok, informaciok tartalmaért
felel6sséggel tartozik, valamint a jogszabalyba 1itk6zd tartalmu hirdetések
feladasa hatosagi eljarast vonhat maga utan.

A Szolgaltatd nem koteles ellendrizni az altala tovabbitott, tarolt,
hozzaférhet6vé tett informacio tartalmat, tovabba nem koételes olyan tényeket
vagy koriulményeket keresni, amelyek jogellenes tevékenység folytatasara
utalnak, azonban jogszabalysértés esetén jogaban all, hogy az ASZF-be itkoz6
tartalmakat a Jegyelad6/Eladé el6zetes értesitése nélkiil torolje, illetve jogosult
arra, hogy eldzetes értesités nélkiill Jegyelado/Eladéval szemben
szolgaltatasait sziineteltesse vagy megsziintesse.

10.A MEGRENDELESEK FELDOLGOZASA ES TELJESITES

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

A megrendeléseket a Szolgaltaté dolgozza fel és teljesiti, a megrendelés
leadasat kovet6en.

A megrendelések feldolgozasa munkaidében torténik. A megrendelés
feldolgozasaként megjelolt id6pontokon kiviil is van lehetdség a megrendelés
leadasara, amennyiben az a munkaidd lejarta utan torténik, az azt kovetd
napon kertil feldolgozasra.

Altalanos teljesitési hataridé, a fizetési visszaigazolastél szamitott 1
munkanapon beliil.

Ha Jegyeladd/Elado6 és Szolgaltato a szerzédésben vallalt kotelezettségét azért
nem teljesiti, mert a szerz6désben meghatarozott jegy nem all rendelkezésére,
koteles err6l Vevot haladéktalanul tajékoztatni. Ilyen esetekben Szolgaltato
koteles a Vevo altal fizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésébb harminc
napon beliil visszatériteni.

11.A SZOLGALTATO, MINT KOZVETITO SZOLGALTATO FELELOSSEGE
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10.1. A kozvetit6 Szolgaltatd felel6sségére a 2001. CVIIL tv. 7-12. §-a az iranyado.
A jogszabaly itt érheto el:
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=A0100108.TV

12.ELALLAS JOGA

12.1.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelvének, tovabba a
fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések reészletes szabalyairdl szdlo
45/2014. (I1.26.) Korm. rendelet szabdlyozadsa értelmében fogyasztonak
nincs elallasi joga (..) szabadidés tevékenységekhez Kkapcsolodo
szolgaltatasra iranyulé szerzédés esetében, ha a szerz6désben
meghatarozott teljesitési hatarnapot vagy hataridot kotottek ki (pl.
idépontot tartalmazo6 jegyek esetén).

Ha a jegy esetlen nem meghatarozott hatarnapra, vagy hatariddre szél, az
alabbi szabalyok alkalmazandok:

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

Az elallasi jog gyakorlasara nyitva all6 idd att6l a naptdél szamitott 14 nap
elteltével jar le, amelyen Fogyasztd, vagy az altala megjel6lt harmadik személy
ajegyet atveszi.

Fogyasztd a szerz6dés megkotésének napja, és a termék atvételének napja
kozotti idészakban is gyakorolhatja elallasi jogat.

Az elallasi jog gyakorlasa esetén a Fogyasztot a termék visszajuttatasanak
koltségén kiviil mas koltség nem terheli.

Szolgaltato a jegy visszaérkezését/vagy az elallasi nyilatkozat megérkeztét
kovetben a fenti jogszabalyok értelmében haladéktalanul, de legkésébb 14
napon beliil visszatériti a kifizetett 6sszeget a Fogyaszto részére.

A visszatérités soran az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési moddal
egyez0 fizetési mddot alkalmaz Szolgaltato, kivéve, ha Fogyaszté mas fizetési
mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod
alkalmazasabdl kifolydlag Fogyasztét semmilyen tobbletkoltség nem terheli.

Fogyaszto koteles a jegyet indokolatlan késedelem nélkiil, de a szerzddéstdl
valé elallasara vonatkozoé értesités Szolgaltato részére torténd megkildésétdl
szamitott 14 napnal semmiféleképpen sem késdbb visszakiildeni.

Fogyasztonak irasban torténd elallas esetén elegendd az elallasi nyilatkozatot
megkiildenie 14 napon beliil.

Fogyasztd akkor tartja be a hatarid6t, ha a 14 napos id6szak letelte el6tt
visszakiildi a jegyet.

A visszatéritést Szolgaltaté mindaddig visszatarthatja, amig vissza nem kapta a
jegyeket, vagy Fogyasztd bizonyitékot nem szolgaltatott arra vonatkozéan,
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12.11.

12.12.

12.13.

12.14.

12.15.

12.16.

12.17.

hogy azokat visszakiildte: a kett6 kozil a korabbi id6pontot kell figyelembe
venni.

Amennyiben Fogyaszté élni szeretne elallasi jogaval, annak jelzését megteheti
Szolgaltato elérhetdségeinek valamelyikén irasban (akar a mellékelt adatlap
segitségével), vagy telefonon. Postai iton irasban térténé jelzés alkalmaval a
postara adas idOpontjat vessziikk figyelembe, telefonon torténd jelzés
alkalmaval pedig a telefonon torténd jelzését. Postai iton torténd jelzés esetén
ajanlott kiildeményként valé jelzést fogad el Szolgaltato.

A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairol széld
45/2014. (I1.26.) Korm. rendelet itt érhet6 el.

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelve itt érheto el.

Fogyaszt6 egyéb panaszaval is megkeresheti Szolgaltatdt a jelen Szabalyzatban
talalhato elérhet6ségeken.

Az elallasi jog csak a Polgari Torvénykonyv szerinti fogyasztonak mindsiilo
Felhasznaldkat illeti meg.

Az eldllasi jog nem illeti meg a vallalkozast, azaz az olyan személyt, aki a
szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy tizleti tevékenysége korében jar e.

Elallasi jog gyakorlasanak a menete:

12.17.1. Amennyiben a Fogyaszt6 élni kivan az elallasi joggal, ugy koteles az elallasi

szandékat a Szolgaltatd elérhetdségein jelezni.

12.17.2. Fogyaszté hataridében gyakorolja elallasi jogat, amennyiben a jegy

kézhezvételétdl szamitott 14. nap lejarta eldtt elkiildi elallasi nyilatkozatat.
frasban torténé elallas esetén elég csak az elallasi nyilatkozatot elkiildeni 14
napon beliil. Postai uton toérténé jelzés alkalmaval a postara adas datumat,
email vagy telefaxon keresztiil torténd értesités esetén az email illetve a fax
kiildésének idejét veszi figyelembe.

12.17.3. A Fogyaszto elallas esetén koteles a megrendelt jegyet a Szolgaltato (e-mail)

cimére késedelem nélkiil, de legkés6bb elallasi nyilatkozatanak kozlésétdl
szamitott 14 napon beliil visszakiildeni. A hataridé betartottnak mindsiil,
amennyiben a 14 napos hataridd letelte el6tt elkiildi a jegyet (tehat nem kell
megérkezni 14 napon beliil).

13.Kellékszavatossag

13.1.

Milyen esetben élhet Vevo a kellékszavatossagi jogaval?

Vevd a Szolgaltaté hibas teljesitése esetén a Szolgaltatoval szemben
kelléekszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai
szerint.
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13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

Milyen jogok illetik meg a Vevét a kellékszavatossagi igénye alapjan?

Vevd - valasztasa szerint - az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:
kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozil a Vevd altal
valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a Szolgaltaté szamara mas igénye
teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a
kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, gy igényelheti az ellenszolgaltatas
aranyos leszallitasat vagy a hibat a Szolgaltaté koltségére Vevd is kijavithatja,
illetve massal kijavittathatja vagy - végso esetben - a szerzddéstdl is elallhat.
Valasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is attérhet, az attérés
koltségét azonban Vevd viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a
Szolgaltato adott okot.

Milyen hatarid6ben érvényesitheti Vevd kellékszavatossagi igényét?

Vevo koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késGébb,
mint a hiba felfedezésétdl szamitott kettd honapon beliil k6z6lni. Ugyanakkor
felhivjuk a figyelmét, hogy a szerzddés teljesitésétdl szamitott két éves
eléviilési hatariddn tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

Vevd a Szolgaltaté szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstdl szamitott hat hdénapon beliil a kellékszavatossagi igénye
érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha Vevé igazolja,
hogy a terméket, illetve a szolgaltatast Szolgaltaté nyujtotta. A teljesitéstol

szamitott hat honap eltelte utan azonban mar Vevd koteles bizonyitani, hogy a
Vevd altal felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.

14.A SZAVATOSSAGI IGENY ESETEN TORTENO ELJARAS

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

Fogyaszté és vallalkozas kozotti szerzédésben a felek megallapodasa a
rendelet rendelkezéseitdl a fogyasztd hatranyara nem térhet el.

A fogyaszté kotelessége a szerzodés megkotésének bizonyitasa (szamlaval,
vagy akar csak nyugtaval).

A szavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a Szolgaltatot
terhelik (Ptk. 6:166. §).

A Szolgaltat6 a fogyasztd nala bejelentett szavatossagi igényérdl jegyz6konyvet
koteles felvenni.

A jegyzOkonyv masolatat haladéktalanul, igazolhaté modon a fogyasztd
rendelkezésére kell bocsatani.
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14.6.

14.7.

14.8.

Ha a Szolgaltaté a fogyaszto szavatossagi igényének teljesithet6ségérdl annak
bejelentésekor nem tud nyilatkozni, allaspontjardl - az igény elutasitasa esetén
az elutasitas indokardl és a békélteto testiilethez fordulas lehetdségérdl is - ot
munkanapon belill, igazolhat6 médon koteles értesiteni a fogyasztot.

A Szolgaltatd a jegyzokonyvet az annak felvételétdl szamitott harom évig
koteles megdrizni, és azt az ellendrz6 hatosag kérésére bemutatni.

A Szolgaltatonak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy Kkicserélést
legfeljebb tizenot napon beliil elvégezze

15.VEGYES RENDELKEZESEK

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

Szolgaltato kotelezettsége teljesitéséhez kozremiikod6t jogosult igénybe venni.

Ennek jogellenes magatartasaért teljes felel6sséggel tartozik, ugy, mintha a
jogellenes magatartast sajat maga kovette volna el.

Ha a jelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmaradé részek érvényességet,
jogszerliségét és érvényesithet§ségét nem érinti.

Amennyiben Szolgaltaté a Szabalyzat alapjan megillet6 jogat nem gyakorolja, a
joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthet6 az adott jogrdl valé lemondasnak.
Barmilyen jogrdl torténé lemondas csak az erre vonatkozé kifejezett irasbeli
nyilatkozat esetén érvényes. Az hogy a Szolgaltatd6 egy alkalommal nem
ragaszkodik szigoruan a Szabalyzat valamely lényegi feltételéhez, vagy
kikotéséhez nem jelenti azt, hogy lemond arrél, hogy a késdbbiekben
ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikotés szigoru betartasahoz.

Szolgaltatd és Jegyelad6/Eladd, tovabba Vevd vitas ligyeiket békés uton
probaljak rendezni.

16.PANASZKEZELES RENDJE

16.1.

16.2.

Weboldalunk célja, hogy valamennyi megrendelést megfelel6 min6ségben, a
megrendeld teljes megelégedettsége mellett teljesitsen. Amennyiben
Felhasznalonak mégis valamilyen panasza van a szerzddéssel vagy annak
teljesitésével kapcsolatban, ugy panaszat a fenti e-mail cimen, vagy levél utjan
is kozolheti.

Szolgaltatd a szébeli panaszt azonnal megvizsgalja, és sziikség szerint
orvosolja. Ha a vasarlo6 a panasz kezelésével nem ért egyet, a Szolgaltato és a
panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjarél haladéktalanul jegyzdkonyvet
vesz fel, s annak egy masolati példanyat atadja a vasarlonak. Ha a panasz
azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a Szolgaltat6 a panaszrol jegyzékonyvet
vesz fel, s annak egy masolati példanyat atadja a vasarlonak.
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16.3.

16.1.

16.2.

16.3.

Az irasbeli panaszt az weboldalunk 30 napon beliil irasban megvalaszolja. A
panaszt elutasitd allaspontjat megindokolja. A valasz masolati példanyat 3 évig
megOrzi, s azt az ellendrz6 hatésagoknak kérésiikre bemutatja.

Tajékozatjuk, hogy a panaszanak elutasitasa esetén panaszaval hatosagi vagy
békéltetd testiilet eljarasat kezdeményezheti, az alabbiak szerint:

A Fogyaszt6 panasszal fordulhat a fogyasztovédelmi hatésaghoz:

A fogyasztovédelmi hatdsag kijelolésérdl szolo 387/2016. (XII. 2.) Korm.
rendelet szerint kozigazgatasi hatdsagi ligyekben els6fokon a jarasi hivatal,
illetve a megyeszékhely szerinti jarasi hivatal, masodfokon orszagos
illetékességgel a Pest Megyei Kormanyhivatal jar el. A jarasi hivatalok
elérhet8ségei: http://jarasinfo.gov.hu

A Fogyasztonak panasza esetén lehet6sége van békéltetd testiilethez fordulni,
melyek elérhetdségét itt talalja:

Bacs-Kiskun Megyei Békéltet6 Testiilet
Cime: 6000 Kecskemét, Arpéd krt. 4.

Telefonszama: (76) 501-525, (76) 501-

500

Fax szama: (76) 501-538

Név: Matyus Mariann

E-mail cim: bkmkik@mail.datanet.hu;

Baranya Megyei Békéltets Testiilet
Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.
Levelezési cime: 7602 Pécs, Pf. 109.
Telefonszama: (72) 507-154

Fax szama: (72) 507-152

Név: Dr. Bodnar J6zsef

E-mail cim: bekelteto@pbkik.hu;

Békés Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 5601 Békéscsaba, Penza Itp. 5.
Telefonszama: (66) 324-976, 446-354,
451-775

Fax szama: (66) 324-976

Név: Dr. Bagdi Laszlo

E-mail cim: bmkik@bmkik.hu;

Borsod-Abatij-Zemplén Megyei
Békéltetd Testiilet

Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Telefonszama: (46) 501-091, 501-870
Fax szama: (46) 501-099

Név: Dr. Tulipan Péter

E-mail cim: kalna.zsuzsa@bokik.hu;

Budapesti Békéltetd Testiilet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszama: (1) 488-2131

Fax szama: (1) 488-2186

Név: Dr. Baranovszky Gyorgy

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu;

Csongrad Megyei Békélteto Testiilet
Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefonszama: (62) 554-250/118
mellék

Fax szama: (62) 426-149

Név: Dékany Laszl6, Jerney Zoltan
E-mail cim:
bekelteto.testulet@csmkik.hu;

Fejér Megyei Békéltet6 Testiilet
Cime: 8000 Székesfehérvar,
Hosszusétatér 4-6.
Telefonszama: (22) 510-310
Fax szama: (22) 510-312

Név: Kirst Laszlé

E-mail cim: fmkik@fmkik.hu;

Gy6r-Moson-Sopron Megyei Békéltetd
Testiilet

Cime: 9021 Gy0r, Szent Istvan ut 10/a.
Telefonszama: (96) 520-202; 520-217
Fax szama: (96) 520-218

Név: Horvath Laszl6

E-mail cim:
bekeltetotestulet@gymskik.hu;

Hajdu-Bihar Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 4025 Debrecen, Petd6fi tér 10.
Telefonszama: (52) 500-749

Fax szama: (52) 500-720

Név: Dr. Hajnal Zsolt

E-mail cim: info@hbkik.hu;

Heves Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 3300 Eger, Faiskola ut 15.
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Levelezési cime: 3301 Eger, Pf. 440.
Telefonszama: (36) 416-660/105
mellék

Fax szama: (36) 323-615

Név: Pintérné Dob¢ Tiinde

E-mail cim: tunde@hkik.hu;

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei
Békéltetd Testlilet

Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8.
Telefonszama: (56) 510-610

Fax szama: (56) 370-005

Név: Dr. Lajkoné dr. Vigh Judit

E-mail cim: kamara@jnszmkik.hu;

Komarom-Esztergom Megyei Békéltetd
Testiilet

Cime: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.
Telefonszama: (34) 513-010

Fax szama: (34) 316-259

Név: Dr. Rozsny6i Gyorgy

E-mail cim: kemkik@kemkik.hu;

Nograd Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 3100 Salgdtarjan, Alkotmany ut
9/a

Telefonszam: (32) 520-860

Fax szama: (32) 520-862

Név: Dr. Pongé Erik

E-mail cim: nkik@nkik.hu;

Pest Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 1119 Budapest, Etele ut 59-61. 2.
em. 240.

Telefonszama: (1)-269-0703

Fax szama: (1)-269-0703

Név: dr. Csanadi Karoly

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu
Honlap cim: www.panaszrendezes.hu

Somogy Megyei Békéltets Testiilet
Cime: 7400 Kaposvar, Anna utca 6.
Telefonszama: (82) 501-000

Fax szama: (82) 501-046

Név: Dr. Novak Ferenc

E-mail cim: skik@skik.hu;

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei
Békéltetd Testiilet

Cime: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u.
2.

Telefonszama: (42) 311-544, (42) 420-
180

Fax szama: (42) 311-750

Név: Gorombeiné dr. Balmaz Katalin
E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu;

Tolna Megyei Békéltet6 Testiilet

Cime: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-
25.

Telefonszama: (74) 411-661

Fax szama: (74) 411-456

Név: Matyas Tibor

E-mail cim: kamara@tmkik.hu;

Vas Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
Telefonszama: (94) 312-356

Fax szama: (94) 316-936

Név: Dr. Kdvesdi Zoltan

E-mail cim: pergel.bea@vmkik.hu

Veszprém Megyei Békéltets Testiilet
Cime: 8200 Veszprém, Budapest u. 3.
Telefonszama: (88) 429-008

Fax szama: (88) 412-150

Név: Dr. Ovari Laszlé

E-mail cim: vkik@veszpremikamara.hu

Zala Megyei Békéltets Testiilet
Cime: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi utca
24.

Telefonszama: (92) 550-513

Fax szama: (92) 550-525

Név: dr. Koczka Csaba

E-mail cim: zmbekelteto@zmkik.hu
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A Dbékéltetd testiilet hataskorébe tartozik a fogyasztéi jogvita birdsagi
eljarason kiviili rendezése. A békéltetd testiilet feladata, hogy megkisérelje
a fogyasztoi jogvita rendezése céljabol egyezség létrehozasat a felek kozott,
ennek eredménytelensége esetén az ligyben dontést hoz a fogyasztoi jogok
egyszer(, gyors, hatékony és koltségkimélé érvényesitésének biztositasa
érdekében. A békéltet6 testiilet afogyasztdé vagy a Szolgaltaté kérésére
tanacsot ad afogyasztot megilletd jogokkal és afogyasztét terheld
kotelezettségekkel kapcsolatban.

Online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerzddéssel 6sszefliggd hataron
atnyulo fogyasztdi jogvita esetén az eljarasra kizarolag a févarosi kereskedelmi
és iparkamara mellett m(ik6dd békéltetd testiilet illetékes.

A Fogyasztd panasza esetén igénybe veheti az Unids online vitarendezési
platformot. A platform igénybe vétele egy egyszeri regisztraciot igényel az
Eurépai Bizottsdg  rendszerében, ide kattintva. Ezt  kovetben
pedig bejelentkezés utan nyujthatja be panaszata fogyasztd6 az online
honlapon keresztiil, amelynek cime: http://ec.europa.eu/odr

Szolgaltatot a beékéltetd testiileti eljarasban egylittmiikodési kotelezettség
terheli. Ennek keretében koteles a valasziratat megkiildeni a békéltetd testiilet
szamara és a meghallgatason egyezség létrehozatalara feljogositott személy
részvételét biztositani. Amennyiben a vallalkozas székhelye vagy telephelye
nem a teriiletileg illetékes békéltetd testiiletet miikodtetd kamara szerinti
megyébe van bejegyezve, a vallalkozas egyiittmiikodési kotelezettsége a
fogyasztd igényének megfelel6 irasbeli egyezségkotés lehet6ségének
felajanlasara terjed ki.

17.SZERZ01 JOGOK

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

Miutan az Eladojegyek.hu, mint weboldal szerzéi jogi miinek mindsiil, tilos a
Eladojegyek.hu weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely
részletének letoltése (tobbszOrozése), Ujra nyilvanossaghoz torténd
kozvetitése, mas mddon valo felhasznalasa, elektronikus tarolasa, feldolgozasa
és értékesitése a Szolgaltato irasos hozzajarulasa nélkil.

Az Eladojegyek.hu weboldalrdl és annak adatbazisabdl barmilyen anyagot
atvenni irdsos hozzajarulas esetén is csak az adott weboldalra valo
hivatkozassal lehet.

A Szolgaltat6 fenntartja minden jogat szolgaltatdsanak valamennyi elemére, a
domain-neveire, az azokkal képzett masodlagos domain nevekre valamint az
internetes reklamfeliileteire.

Tilos az Eladojegyek.hu weboldal tartalmanak, illetve egyes részeinek
adaptacidja vagy visszafejtése; a felhasznaléi azonositék és jelszavak
tisztességtelen mddon torténd létesitése; barmely olyan alkalmazas
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hasznalata, amellyel a Eladojegyek.hu weboldalon vagy azok barmely része
modosithat6 vagy indexelhetd.

Az Eladojegyek.hu név szerzdi jogi védelmet élvez, felhasznalasa a hivatkozas
kivételével kizarolag a Szolgaltaté irasos hozzajarulasaval lehetséges.

Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a felhasznalasi engedély nélkiili
felhasznalas esetén Szolgaltatot kotbér illeti meg. A kotbér 6sszege képenként
brutté 70.000 Ft, illetve szavanként brutté 20.000 Ft. Felhasznalé tudomasul
veszi, hogy ezen kotbérkikotés nem tulzd, és ennek tudataban bongészi az
oldalt. A szerzdi jogi jogsértés esetén Szolgaltatd kozjegyzo6i ténytanusitast
alkalmaz, melynek 6sszegét szintén a jogsértd felhasznalora haritja.

18.ADATVEDELEM

A weboldal adatkezelési tajékoztatdja elérhetd a kovetkezd oldalon:
http://eladojegyek.hu/adatvedelem

19.VONATKOZO JOGSZABALYOK

. Magyarorszag Alaptérvénye

. Az informacioés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol
sz016 2011. évi CXIL térvény (Infotv.)

. Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001.
évi CVIIL. torvény (eKertv.)

. Az elektronikus hirko6zlésrdl szolé 2003. évi C. torvény (Eht.)
. A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeir6l és egyes

korlatairdél sz616 2008. évi XLVIIL torvény (Reklamtv.)

. A fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairol
sz6l6 45/2014 (II. 26.) Korm. rendelet A weboldal hasznalataval a
Felhasznalé kijelenti, hogy a jelen ASZF és Adatvédelmi Tajékoztatéban
foglaltakat megértette, azokat tudomasul vette és elfogadta.

Budapest, 2017. majus 10.




